
Så fungerar garantin i praktiken
1. Kontakta din återförsäljare eller Arbeskos kundtjänst (info@arbesko.se) med

tydliga bilder på skon och skadan samt inköpsdatum

2. Bedömning sker enligt Arbeskos garantiprocess

3. Vid godkänd reklamation skicka med reklamationssedeln och kvitto/faktura

tillsammans med skorna

4. Godkända ärenden ersätts med likvärdig modell eller kredit*

Arbesko står för eventuell fraktkostnad vid godkänd reklamation.

*Gäller kunder i Sverige. Kunder utanför Sverige erhåller kredit.

Vad garantin omfattar
Gäller i tre år från inköpsdatum på utvalda modeller med:

 – Läderovandel

 – PU- eller nitrilgummisula

 – CE-certifiering enligt EN ISO 20345, 20347 och 20349-2

Garantin täcker:

 – Sprickbildning eller delaminering i sulkonstruktion

 – Sömmar eller förstärkningar

 – Tåhätta, spiktrampskydd, dragkedjor

Garantin täcker inte:

 – Normalt slitage

 – Skador från yttre åverkan eller felaktig användning

 – Användning utanför produktens specificerade miljö

Villkor:

 – Gäller endast vid inköp från auktoriserad återförsäljare

 – Reklamationssedel och kvitto/faktura krävs

 – Skon ska vara använd och underhållen enligt Arbeskos riktlinjer

3 års garanti
Denna sko har 3 års garanti. Läs om villkor nedan.

Färre byten. Mindre avfall. Bättre arbetsmiljö.

Skyddsskor är en del av arbetsmiljön. När dämpningen håller, passformen

består och sulan behåller greppet – minskar belastningen på kroppen.

Tre års garanti innebär också färre avbrott, lägre kostnader och minskad

miljöpåverkan.
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